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DAGITIM YERLERINE

Agiz ve Dis Sagligi hizmetlerinin daha etkin ve verimli olabilmesini saglamak, hizmet kalitesini artirmak,
vatandaslarin hizmete daha kolay erisimini saglamak, dis hekimlerinin MHRS dagilimini performans ve basvuru
verilerine gore optimize etmek, Ilk Muayene MHRS ve Devam Eden Muayene MHRS oranlarim belirlemek
amaciyla Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan olusturulan Genel Dis Hekimligi MHRS optimizasyon
sistemine ait is kurallarma istinaden, Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan SINA’da,
ADSM/ADSH ve ADSEAH’lar i¢in MHRS Optimizasyon Sistemi Modiilii olusturulmus olup, MHRS

Optimizasyon Is Kurallar1 ektedir.
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MHRS Optimizasyon Sistemi Kurallar

MHRS optimizasyon sistemi, dig hekimlerinin MHRS dagilimini performans ve bagvuru verilerine
gore optimize etmek, ilk muayene MHRS ve devam eden MHRS oranlarini belirlemek amaciyla
olusturulmustur.

Hesaplamalar, entegre klinik ve ¢ocuk dig hekimligi klinikleri (117, 198 klinik kodlarr) igin
kesinlesmis son ay verileri dikkate alinarak yapilmaktadir. Ornek olarak; i¢inde bulunulan ay Haziran
ve planlama yapilacak ay Temmuz oldugunda, kesinlegmis son ay verileri Nisan ayina ait olacagindan
Temmuz ay1 MHRS cetvelleri Nisan ay1 verilerine gore planlanacak ve sisteme yansitilacaktir.

Hesaplamalarda kullamlacak veriler;

= Mevcut devam eden MHRS agilan kapasite sayisi

- Gergeklesen devam eden MHRS sayisi

- Hekimin toplam performans puani (EKOBS {izerinden alinmaktadir)

- Cahsilan giin sayis1 (283,200, 207, 242, 266, 316, 204, 287, 240, 255, 282, 285, 302, 262,
323, 288, 245, 249, 201, 303 aksiyon kodlan ile agilan MHRS giin sayis: iizerinden
degerlendirilmektedir)

- Tekil hasta sayist (Hesaplama yapilan ay igerisinde, aym hekime aym hastanmin birden fazla
gelisleri dikkate alinmadan tekil hasta sayisi olarak degerlendirilir)

- Sevk edilen hasta sayis1 £yesil listeye eklenen hasta sayisi)

Hesaplama Adimlar:

a) Performans Carpani Belirleme:

(Aylik Toplam Performans Puani/Aylik Tekil Calisilan Giin) sonucunda elde edilen puan asagidaki
gibi degerlendirilir. Hesaplama sonucu en yakin tam sayiya yuvarlanacaktir.

0-749 puan: 0 ¢arpan

750-999 puan: 0.2 garpan
1.000-1.249 puan: 0.4 ¢arpan
1.250-1.499 puan: 0.6 ¢arpan
1.500-1.749 puan: 0.8 garpan
1.750 puan ve lizeri: 1.0 ¢arpan

b) Basvuru Performansi Hesaplama.

Diizeltilmig bagvuru = Gergeklegen devam eden MHRS sayisi x Performans garpam
Bagvuru orani= (Diizeltilmis bagvuru / Devam eden MHRS kapasitesi) X100

Bagvuru orani sonucu 2 ondalikl say: olarak hesaplanacakur,

) MHRS Dagilimi Belirleme:

Bagvuru oranina gore:

<%25: 19 ilk muayene MHRS, 2 devam MHRS
%25(dahil)-40: 17 ilk muayene MHRS, 4 devam eden MHRS
%40(dahil)-60: 15 ilk muayene MHRS, 6 devam eden MHRS
%60(dahil)-80: 13 ilk muayene MHRS, 8 devam eden MHRS
>=%80: 11 ilk muayene MHRS, 10 devam eden MHRS



d) Yiiksek Performans Diizeltmesi:

Devam eden randevu ger¢eklesme oram >=40 ise;

Toplam aylik performans puani/Aylik ¢alisilan giin;
<2000 1se hesaplama kadar

2000 (dahil) — 2250 ise ilk muayene MHRS den | diisiis
2250 (dahil) - 2500 ise ilk muayene MHRS den 2 diisiis
2500 (dahil) — 2750 ise ilk muayene MHRS den 3 diisiis
2750 (dahil) — 3000 ise ilk muayene MHRS den 4 diisiis
3000 (dahil) - 3250 ise ilk muayene MHRS den 5 diisiis
3250 (dahil) - 3500 ise ilk muayene MHRS den 6 diisiis
3500 (dahil) — 3750 ise ilk muayene MHRS den 7 diistis
3750 (dahil) — 4000 ise ilk muayene MHRS den 8 diistis
4000 (dahil) — 4250 ise ilk muayene MHRS den 9 diislis
4250 (dahil) - 4500 ise ilk muayene MHRS den 10 diistis
4500 (dahil) - ve Uistii ise ilk muayene MHRS den 11 diisiis

Devam eden randevu gergeklesme oram <40 ise;

Gergeklesen devam eden MHRS sayisinin acilan devam eden kapasite sayisia oraninin %40’ in
altinda olmasi durumunda; (ger¢eklesen devam eden MHRS/Calisilan giin sayisi1) sonucu elde edilen
hesaplama, hekimin devam eden MHRS sayis olarak kabul edilecektir. Hesaplama sonucunun 2 nin
altinda ¢ikmasi halinde devam eden MHRS sayisi 2 olarak kabul edilecektir.

e) Sevk Oram Diizeltmesi:

Sevk orani = (Sevk edilen hasta sayist / Tekil hasta sayist) x 100
Eger sevk oram >%10 ise:

Fazla sevk = Sevk edilen hasta sayisi- (Tekil hasta sayis1 x 0.1)
Giinliik fazla sevk = Fazla sevk / Calisilan giin

Eger glinliik fazla sevk >0.5 ise:

Ik muayene MHRS sayisina 1 eklenir. Eger giinliik sevk sayis1 1.5 ve iizeri ise 2 eklenir ve her 1
kigilik artista ekstra 1 ilave edilir.

Hesaplamalarda dikkate alinacak hususlar:

Toplam MHRS her zaman 21 olacaktir.

Ik muayene MHRS minimum 9 maksimum 19 olabilecektir.

Devam eden MHRS sayisi, (21 - ilk muayene MHRS sayisi) olarak hesaplanacaktir,

!?.ir Onceki aya gore ilk muayene MHRS degisimi ya da devam eden MHRS degisimi en fazla 3 fark
ile sinirlanacakur,

Hekimin hesaplama yapilan ay icerisinde, hesaplama yapilan kurumda 5 veya daha alunda ¢alisma
gun sayis1 olmasi durumunda aym hekim igin bir 6nceki ay hesaplanan veriler kullamlacaktir. Bir
onceki ay hesaplamasi meveut degil ise ilk muayene 19 devam eden 2 olarak kabul edilecektir.



